Forkopsinformation Svea Bank Laneskydd september 2023

Har féljer sammanfattande information for Dig om férsakringen, férsakringsbolagen och férsakringsférmedlaren. Informationen ar
viktig fér Dig. Du uppmanas att lIasa igenom och spara den pa sin dator eller skriva ut den. Informationen kommer ockséa att
skickas hem till Dig tillsammans med de fullstédndiga villkoren. For att kunna ta del av samtliga villkor och undantag
rekommenderar vi att Du laser igenom villkoren. Villkoren finns aven pa var hemsida, www.svea.com. Du har ratt att ta del av
denna information enligt lag. Vi rekommenderar Dig att skriva ut, Iasa och spara denna férkdpsinformation.

Om forsakringen

Laneskyddet ar en frivillig gruppforsakring som lantagaren
kan teckna i samband med att lantagaren tecknar ett
laneavtal med Svea Bank. Forsakringen kan ge ersattning
om Du skulle bli arbetslés, om Du pa grund av sjukdom
eller skada inte skulle kunna arbeta under en period.
Ersattning kan lamnas aven vid dodsfall.

Viktigt! Forutsattningar for forsakringens giltighet

For att forsakringsskydd ska galla kravs att Du uppfyller
vissa férutsattningar.

Du ska uppfylla féljande nar Du anséker om férsakring:

- har ett laneavtal med Svea Bank,

- har fyllt 18 men inte 67 ar (férsékringen galler endast
till manaden for fyllda 68 ar)

- ar fullt arbetsfor, och

- har en av féljande anstallningsformer:

- tillsvidareanstallining om minst 17 timmar per
vecka och har haft anstallningen minst 6
manader i fljd hos samma arbetsgivare (annan
anstallning an tillsvidareanstallning som hos
samma arbetsgivare 6vergar till tillsvidare-
anstallning far tillgodoraknas i de 6 manaderna
sa lange Du ar tillsvidareanstalld nar Du ansluts
till forsakringen)

- egenforetagare sedan minst 12 manader

- ar Fullt frisk och fullt arbetsfor,

- har inte kdnnedom om allvarlig sjukdom,
sjukdomstillstand, skada eller kommande
sjukskrivning och

- ar inte medveten om varsel om uppséagning eller
arbetsloshet.

Om Du inte uppfyller det som anges ovan kan
forsakringsersattning helt utebli och Du ska inte ansluta sig
till forsakringen.

Forsakringen géller inte om Du har del- eller helpension
eller uppbér liknande ersattning.

Observera att Svea Bank och AXA tillsammans har gjort

féljande antaganden om behovet av férsékringen for de

kunder som erbjuds produkten:

- har tecknat ett laneavtal med Svea Bank

- ar Iéntagare eller egenforetagare

- inte har existerande férsakring som kan tacka Din
manadskostnad for laneavtalet i hédndelse av
sjukskrivning, arbetsloshet, eller utestaende skuld pa
laneavtalet i handelse av dodsfall.

Om ovan antaganden inte uppfylls, &r det mgjligt att denna
forsakring inte passar Dig.

Arbetsléshet

Om Du som anstalld blir ofrivilligt arbetslds i mer an trettio
dagar eller om Du som egenféretagare blir arbetslés efter
att bolaget tratt i likvidation eller konkurs och Du haft sin
huvudsakliga inkomst fran den verksamheten kan
forsakringen betala Din manadskostnad for lanet upp till 15
000 kr per manad. Du kan som mest fa ersattning under 12
manader for en arbetsléshetsperiod och maximalt totalt 36
manader for flera perioder av arbetsloshet.

Notera att forsékringen inte tacker arbetsléshet som Du far
k&nnedom om under de forsta 90 dagarna (180 dagar for
egenforetagare) fran det att forsékringen tecknades.

Sjukskrivning pa grund av sjukdom eller skada

Om Du som anstalld ar minst 50 % sjukskriven fran sin
tillsvidareanstallning pa grund av sjukdom eller olycksfall,
eller ar forhindrad att utféra sitt ordinarie yrke eller arbete
som egenfdretagare under en period i mer an trettio dagar
kan forsakringen betala Din manadskostnad for lanet upp
till 15 000 kr per manad. Du kan som mest fa ersattning
under 12 manader for en sjukskrivningsperiod och
maximalt totalt 36 manader for flera perioder av
arbetsloshet.

Notera att forsakringen inte tacker sjukskrivning som
intraffar under de forsta 30 dagarna fran det att
forsakringen tecknades.

Dédsfall

Om Du skulle avlida kan férsakringen betala Ditt
utestaende lan vid tiden for dodsfallet, upp till maximalt 500
000 kr. Forsakringsskyddet borjar gélla sa fort Du tecknat

forsakringen.

Allmanna begransningar

Forsakringsskyddet omfattar inte:

- avgifter och ranta pa grund av Ditt eventuella drojsmal
med betalning.

- konsekvenser som har samband med alkohol-,
|akemedels- eller narkotikamissbruk.

- konsekvenser som ar en foljd av Ditt grovt vardslosa
beteende.

- konsekvenser som uppkommit i samband med att Du
utfort eller medverkat till brottslig handling.

- konsekvenser pa grund av utlandska krigshandlingar
om Ditt land (Sverige) ar krigférande.

- konsekvenser pa grund av att Du tar aktiv del i
terroristhandling, inbdrdeskrig, upplopp eller uppror
oavsett om det sker i Sverige eller utomlands samt pa
grund av deltagande i krig utomlands.
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- konsekvenser pa grund av atomkarnprocess, t ex
karnklyvning, kdrnsammanslagning eller radioaktivt
sonderfall.

For att se alla undantag hanvisar vi till de fullstandiga
villkoren.

Forsékringsskyddets intrdde

Forsakringen bérjar gélla den dag Din ansdkan om att
anslutas till forsakringen tas emot av Férsakringsgivaren
eller Svea Bank. Forsakringen galler om férutsattningarna
namnda ovan ar uppfyllda.

Forsakringen galler for en manad i taget och férnyas
automatiskt varje manad om den inte ségs upp av Dig eller
Forsakringsgivaren eller om den annars upphor enligt
villkoren.

Forsakringspremie

Forsakringspremien ar fér narvarande 8 % av Din
manadskostnad for lanet och betalas manatligen
tillsammans med denna.

Ansdka om erséttning

Om Du vill ans6ka om ersattning fran forsakringen ska Du
lamna in skadeanmalan till Férsakringsgivaren snarast
mojligt fran det att skadan/handelsen intréffade. Nar Du har
fortsatta ersattningsansprak ska Du styrka din ratt till
ersattning for varje ytterligare manad.

Ansokan om ersattning kan goras via internet:
http://clp.partners.axa/se/skada. Onskar Du géra sin
skadeanmalan pa annat satt ar Du valkommen att kontakta
forsakringsgivaren AXA via e-post:
clp.se.kundservice@partners.axa alternativt via telefon:
08-502 520 68.

Sprék

Forsakringsvillkoren tillhandahalls pa svenska. All
kommunikation med den Dig sker pa svenska.

Forsakringsvillkor

For att kunna ta del av samtliga villkor och undantag
rekommenderar vi att Du Iaser villkoren som bifogas
forsakringsbeskedet. Du kan aven ta del av
forsakringsvillkoren pa www.svea.com.

Uppsagning och angerratt

Du kan saga upp forsakringen nar Du vill med omedelbar
verkan.

De forsta 30 dagarna, réknat fran det att Du kunnat ta del
av forsakringsbrev, galler angerratten. Om Du vill utéva sin
angerratt kontaktar Du Svea Bank pa
sveadirekt@svea.com, telefon 08-735 29 40 eller skriv till
Svea Bank, 169 81 Solna. Om Du utnyttjar denna behéver
Du inte betala nagon premie. Om Du har betalat premie
kommer den att betalas tillbaka.

Gallande lag

Forsakringen marknadsfors och formedlas i enlighet med
svensk lag. Svensk lag tilldmpas ocksa pa forsakrings-
avtalen och svensk domstol ar behorig att préva fragor med
anledning av férmedlingen och avtalet. Forsakringsvillkoren
tillhandahalls pa svenska. Skadereglering och
kommunikationen sker pa svenska.

Om Svea Bank AB

Svea Bank AB, 556158-7634, ar anknuten forsakrings-
férmedlare till AXA France Vie och AXA France IARD och
registrerad hos Bolagsverket. Registreringen kan
kontrolleras pa www.bolagsverket.se eller pa
telefonnummer 0771-670 670. Svea Bank AB star under
Finansinspektionens tillsyn.

Du kan kontakta Svea Bank AB pa adressen
Evenemangsgatan 31, 169 81 Solna eller telefon:
08-735 90 00.

Svea Bank och AXA har inget kvalificerat innehav i
varandra.

Ansvar

AXA ar enligt avtal och enligt lag ansvarigt for ren
formdgenhetsskada som kan drabba en kund, en
forsakringsgivare eller nagon som harleder sin ratt fran
kunden till féljd av att Svea Bank uppsatligen eller av
oaktsamhet asidosatt sina skyldigheter enligt 4 kap 1 §
lagen (2018:1219) om forsakringsdistribution.

Skadeanmalan

Vid ans6kan om forsakringsersattning eller vid fragor om
villkoren ar Du valkommen att kontakta férsakringsgivaren
AXA, clp.se.kundservice@partners.axa, telefon

08-502 520 68.

Erséttning for férsakringsférmedling

For formedlandet av denna forsakring har Svea Bank ratt
till ersattning bland annat avsedd for att tacka alla
kostnader som Svea Bank har for personal, administration,
marknadsféring med mera forknippade med forsakringen.
Den férsakring som férmedlas av Svea Bank ar sarskilt
utformad for Svea Banks kunder. Forsakringen kan inte
tecknas direkt hos forsakringsgivaren till ett annat, lagre
pris. Ersattningen bestar av tva delar. Den forsta delen
utgor ersattning baserad pa den premie varje kund betalar
for sina forsakringar och uppgar till 50 %.

Exempel: Om Din férsakringspremie uppgar till 100 kronor
per manad erhaller allts& Svea Bank 50 kronor i ersattning.
Den andra delen utgdrs av en vinst- eller forlustandel dar
Svea Bank antingen kan fa 50 % av vinsten eller tacker
upp en motsvarande forlust. Vinst- eller forlustandelen
beraknas som resultatet av summan av intjanade premier,
efter avdrag for den ersattning Svea Bank erhallit,
administrations- och skaderegleringskostnader och
skadeutbetalningar.
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Klagomal

Om Du ar missnéjd med nagon atgard i Svea Banks
forsakringsformedling kan Du i férsta hand kontakta Svea
Bank med sina klagomal eller fragor via e-post till
sveadirekt@svea.com. Du kan &ven kontakta
Konsumenternas vagledning for bank och férsakring (se
kontaktuppgifter nedan), kommunens konsumentvag-
ledning eller Allmanna reklamationsnamnden (se kontakt-
uppgifter nedan).

Om Du inte &r néjd med handlaggningen av ett
skadearende kan Du vanda sig till AXA:s kund-
ombudsman, dar har Du mdjlighet att begara rattelse
genom att redogora for sitt arende och be om
kundombudsmannens yttrande. Kontaktuppgifter:
Box 7439, 103 91 Stockholm,
clp.se.kundombudsman@partners.axa.

Om Du vill diskutera arendet med oberoende part kan Du
fa rad och information pa Konsumentverkets hemsida
www.hallakonsument.se och hos Konsumenternas
vagledning for bank och foérsakring,
www.konsumenternas.se, tfn 0200—22 58 00, som ar en
sjalvstandig radgivningsbyra men byran gor ingen prévning
av enskilda drenden. Aven den kommunala konsument-
vagledningen kan ge rad.

Om Du anser att ett klagomal inte resulterar i en
tillfredsstallande rattelse, kan Du kostnadsfritt anséka om
provning hos Personférsakringsnamnden som avger
yttranden i tvister inom sjuk- och olycksfallsférsakring,
www.forsakringsnamnder.se, tfn 0200-22 58 00, eller
Allmanna reklamationsnamnden, www.arn.se, tfn

08-508 860 00. Du kan aven vanda sig till allman domstol.

Om avtalet har ingatts online/pa natet kan Du &ven vanda
sig till den europeiska onlineplattform for tvistldsning som
finns i lAnken www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

Om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare enligt dessa villkor ar vid dédsfall och
sjukskrivning, AXA France Vie Sweden filial (516411-5080)
samt vad avser arbetsloshet AXA France IARD Sweden
filial (516411-5072). Filialerna har registrerats i Bolags-
verkets register. De svenska filialerna star under
Finansinspektionens tillsyn, www.fi.se, samt Konsument-
verket, www.konsumentverket.se, avseende marknads-
foring. Kontaktuppgifterna till de svenska filialerna ar AXA,
Box 7439, 103 91 Stockholm, tfn 08-502 520 68,

E-post clp.se.kundservice@partners.axa

Foretagen éar filialer till AXA France Vie — privat aktiebolag,
som registrerats i Nanterres foretagsregister med numret
310 499 959 och AXA France IARD - privat aktiebolag och
som registrerats i Nanterres féretagsregister med numret
722 057 460. Bolagens hemort ar Nanterre i Frankrike.
Bolagens huvudkontor: 313 Terrasses de I'Arche — 92727
Nanterre Cedex, Frankrike. Fransk forsakringslag tillampas
pa bolagen och Autorité de Controle Prudentiel et de
Résolution, 4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris
Cedex 09, Frankrike, tfn. + (33) 01 49 95 40 00,
acpr.banque-france.fr/ utévar tillsyn éver dem.
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